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SISALLOSTA

Suomen e-urheilun eettisiin ohjeisiin olemme kirjanneet joukon eettisia
perussaantdja pelaajille ja e-urheilutapahtumien jarjestdjille. Haluamme
naiden ohjeiden leviavan suomalaiseen e-urheiluun ja toivomme niiden
toimivan tyckaluina kaikille e-urheilun parissa toimiville, jotta voimme

luoda lajin pariin avoimen ja vastaanottavan ilmapiirin.

Asiakirja tarjoaa tukea ja kaytannon vinkkeja niin tapahtumajarjestdjille
kuin pelaajillekin siita, kuinka he voivat luoda ja vahvistaa kaikkien osal-
listumista tukevia asenteita ja toimintamalleja. Koska e-urheilu muuttuu
jatkuvasti, on myds tama asiakirja nahtava elavana, pelaajien ja
jarjestajien tarpeiden mukaan muuttuvana ohjeena. Teksti sisaltaa myos
vinkkeja siihen, miten vanhemmat voivat tehda e-urheilua tutummaksi
ja kehittaa ilmapiiria.


http://www.seul.fi
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ESIPUHE

Suomen elektronisen urheilun liitto — SEUL ry haluaa kiittda suuresti
ruotsalaisen alkuperaisteos “Svensk e-sports Code of Conduct” toimit-
tajaa Jesper Englinid, projektinjohtaja Mattias von Gegerfeltid sekd mui-
ta ohjeiston tekemiseen osallistuneita tarkedsta tyosta ohjeiston parissa,
jonka avulla elektronista urheilua voidaan vieda eettisempaan ja ihmista
laheisempaan suuntaan. Lainaammekin tassa alkuperdisen teoksen esi-
puhetta, joka kiteyttada myds suomenkielisen ohjeiston tavoitteet.
“Elektronisen urheilun asema yhteiskunnassa on vankkumaton. Se on vakiin-
nuttanut asemansa tarkeana osana monien ihmisten elémaa ja e-urheilun
harrastajat voivat tulla hyvin erilaisista lahtokohdista. Siksi silla onkin erin-
omaiset mahdollisuudet houkutella lajin pariin suuria harrastajajoukkoja.

Taman asiakirjan tarkoituksena on tarjota tydkaluja, joilla voimme
hyodyntaa e-urheilun suurta potentiaalia. Niiden avulla rakennamme
yhdessa e-urheilua, jonka piirissa mahdollisimman moni voi tuntea
itsensa tervetulleeksi, kohdata muita harrastajia, kilpailla ja kehittya.

Me, jotka olemme mukana e-urheilussa - pelaajina, jarjestajina tai
vanhempina - voimme vaikuttaa lajin tulevaisuuteen. Meillda on mahdolli-
suus rakentaa lajista juuri sellainen kuin haluamme, niin itsellemme kuin
tulevillekin sukupolville. Taméan saavuttaaksemme meidan on noudatet-

tava yhteisia saantoja ja samalla kannettava vastuumme siita, miten koh-
taamme toisemme niin pelin aikana kuin sen ulkopuolellakin.

Rakennetaan yhdessa parempaa e-urheilua kaikille!”

Erkka Jouste
Puheenjohtaja

Suomen elektronisen urheilun liitto - SEUL ry




Kuka on e-urheilija?

Tassa ohjeistossa e-urheilija ymmarretaan kasitteen laajimmassa mer-
kityksessa. Kaikkia jotka pelaavat kilpailumielessa toisiaan vastaan
tietokoneella, pelikonsolilla tai jollain muulla elektronisella laitteella
voidaan nimittaa e-urheilijoiksi. Nama ohjeet keskittyvat kasittelemaan
organisoitua e-urheilua, eika pelaajien taitotasolla ole tassa yhteydes-
sa merkitysta. Taman asiakirjan sisalto koskeekin kaikkia, aloittelijoista
maailman huipuille.

Saannoilla parempaan e-urheiluun

E-urheilun tulee olla avoin ja houkutteleva ymparisto, jossa osanottajat
voivat kokea olonsa turvalliseksi, pitad hauskaa ja saada tilaa kehittya
lajissaan niin taitaviksi kuin mahdollista. E-urheilun suurena etuna on

se, etta lajia voi harrastaa hyvinkin erilaisista lahtokohdista. Meilla on
mahdollista kutsua mukaan valtavia ihmisjoukkoja!

Jotta tama onnistuu, meidan on otettava vastuu siita, kuinka kohtaam-
me kanssapelaajamme ja vastustajamme, tuomarit ja yleison. Noudat-
tamalla taman ohjeiston saantoja teemme e-urheilusta miellyttavan
harrastusympariston kaikille. Nama saannot on syyta huomioida myds
pelien ja kilpailujen ulkopuolella.

Saantojen rikkomisesta turnauksessa, pelissa tai sen ulkopuolella koi-
tuu seurauksia. Kulloistenkin seurauksien laadun ratkaisee yksittainen
tapahtumajarjestaja. Saantojen tarkoituksena ei ole keskittya yksittaisten
henkildiden rankaisemiseen, vaan niilla pyritaan kehittémaan lajia sellai-
seksi, etta yha useampi voisi kokea e-urheilun avoimeksi ja kutsuvaksi.

EETTISET OHJEET
PELAAJILLE

E-URHEILIJA EI KOSKAAN:

e kaytd ilmauksia, jotka hapaisevat tai loukkaavat muita pelaajia
- olivat he sitten kanssapelaajia tai vastustajia - tai heidan

suorituksiaan pelissa.

e kayta kieltd, lempinimia tai muita ilmauksia, jotka halventavat
sukupuolta, sukupuoli-identiteettid, etnista tai kulttuurista
taustaa, toimintakykyd, seksuaalista suuntausta, fyysisia
piirteita tai ikaa

e puheellaan tai toiminnallaan viittaa seksuaaliseen

tai muuhun vakivaltaan tai toivo onnettomuuksia
e kayttaydy uhkaavasti tai vakivaltaisesti
* huijaa pelissa

e vaikuta pelin lopputulokseen pelaamalla

tarkoituksella huonosti

Eettiset ohjeet pelaajille



EETTISET OHJEET
JARJESTAJALLE

E-urheiluun liittyvien kilpailujen ja tapahtumien jarjestajilla on merkit-
tava mahdollisuus vaikuttaa siihen, miten e-urheilu jatkossa kehittyy.
Auttamalla tapahtumien osanottajia kayttaytymaan kunnioittavasti mui-
ta ihmisia kohtaan, jarjestajat vahvistavat paitsi koko e-urheilun kenttaa,

my6s omaa tapahtumaansa.

Noudattamalla seuraavia ohjeita jarjestajat varmistavat, etta tapahtuma

tukee e-urheilun avoimuutta ja vetovoimaisuutta.

Eettiset ohjeet jarjestajalle

n

E-URHEILUTAPAHTUMAN JARJESTAJAT SITOUTUVAT:

e tutustumaan tahan oppaaseen ja sen sisaltoon seka
noudattamaan sen periaatteita tapahtuman toteuttamisessa

e laatimaan toimintasuunnitelman niita tilanteita varten, joissa
joku toimii Suomen e-urheilun eettisen ohjeiston vastaisesti.
Toimintasuunnitelman laatimiseksi katso ohjeen osiota “Ohjeita

tapahtumajarjestajalle”

e valvomaan ja yllapitamaan tapahtumaan liittyvia sosiaalisen

median kanavia ja keskustelufoorumeja seka estamaan niilla

naiden saantdjen vastaisen kommentoinnin

e valmistelemaan tapahtumat niin, etta kaikki voivat kokea
niissa itsensa tervetulleiksi rilppumatta sukupuolesta,
sukupuoli-identiteetista, taustasta, toimintakyvysta,
seksuaalisesta suuntautumisesta tai uskonnosta. Sama koskee

ikarajattomissa tapahtumissa myos osallistujien ikaa.

e valvomaan, etteivat tapahtumien osanottajat kayta lempinimia,
joukkuenimig, skineja tai muita symboleja, jotka voidaan kokea
loukkaaviksi esimerkiksi seksismin tai rasismin vuoksi.

e ehdottomasti kieltdmaan kielenkayton, toiminnan ja kaytoksen,

joka tahtaa seksuaaliseen tai muuhun vakivaltaan

e ehdottomasti kieltdmaan osanottajien vihamielisen

tai vakivaltaisen kaytoksen

e tiedottamaan tapahtumaan osallistuvia

naista saanndista ennen tapahtumaa

Eettiset ohjeet jarjestajalle



KAYTANNON OHJEITA
PAREMMAKSI
E-URHEILIJAKSI
PYRKIVALLE

Seuraavat ohjeet on hyva muistaa silloin kun peli on kuumimmillaan.
E-urheilu tarjoaa iloa, turhautumista, raivoa ja onnistumisen elamyksia.
Tarkeaa onkin hallita tunteensa ja pyrkia toimimaan tiukoissakin tilan-
teissa niin, etta mydnteinen peli-ilmapiiri sailyy kaikille.

Kayttaytymalla asiallisesti kehitat e-urheilua yleensa, mutta myos eri-
tyisesti omaa suoritustasi. Rakentava asenne auttaa sinua voittamaan
enemman peleja. Jos olet tai pyrit ammattimaiseksi e-urheilijaksi, posi-
tiivinen pelaajaimagosi auttaa sinua myos tarkeiden sponsoreiden han-
kinnassa.

Online on sama kuin offline

Jokaisella pelaajalla on vastuunsa miellyttavan toimintaympariston
luomisessa niin chatissa kuin pelissakin. Kohtaa kanssapelaajasi, vas-
tustajasi ja pelin hallinnoijat verkossa samalla huomaavaisuudella kuin
kasvokkain. Kayttaydy pelatessasi ja verkkokeskusteluissasi samoin
kuin toimisit samojen henkildiden kanssa tavallisessa arkisessa kans-
sakdymisessa.

Kéytannon ohjeita paremmaksi e-urheilijaksi pyrkivalle
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Hyvaksy se, ettd joku voi loukkaantua

Kannattaa tiedostaa, ettd jotkut henkilot voivat loukkaantua asiois-
ta, joita sina et koe loukkaaviksi. Me kaikki tulemme erilaisista taus-
toista ja kokemusmaailmoista, minka vuoksi koemme kielen ja sen
ilmaukset eri lailla. Vaikka itse olisitkin tottunut juttelemaan ja vitsai-
lemaan pelatessasi, ei ole itsestdaan selvaa, etta kaikki muut pelissa
tulkitsevat vitsisi samoin kuin sina. Huomioi myds ne toimijat, kuten
muut pelaajat ja yleiso, joiden kanssa et ole pelin aikana suoranai-
sesti vuorovaikutuksessa.

Neuvo pilkkaamisen sijaan

Muista, ettéd me kaikki erehdymme ja teemme virheita. Kaikki ovat jos-
sain vaiheessa aloittelijoita pelissa. Rakentava palaute ja kaytannon
vinkit pelin aikana auttavat aloittelevaa pelaajaa enemman kuin turhau-
tumisesi osoittaminen. Samalla luot mydnteista peli-ilmapiiria ja lisaat
menestymisen mahdollisuuksia joukkueellesi.

Ole empaattinen

Kun harmittaa, pysahdy hetkeksi ennen kuin annat turhautumisesi ryo-
psahtaa muiden silmille. Kaikki tunteesi ovat sallittuja ja oikeita, ja tulet
varmasti peliurasi aikana kokemaan niin riemua kuin raivoakin. Kysymys
onkin siita kuinka ilmaiset tunteesi. Mieti itse, milta tuntuu joutua toisen
pelaajan raivon kohteeksi. Pyri kohtaamaan ihminen verkkoymparistos-
sa samalla tavalla kuin puhuttelisit hanta kasvokkain.

Positiivinen puhe tuo voittoja

Kun pelaat joukkueessa, yrita olla mydnteinen ja motivoi joukkue-
kavereitasi rakentavilla kommenteilla ja kannustuksella. On pal-
jon helpompaa voittaa peleja, kun joukkueen sisdinen vuorovai-
kutus on avointa ja hyvaksyvaa. Riot Gamesin julkaisemat tilastot

(https://support.riotgames.com/hc/en-us/articles/201751874-Behavior-Worthy-of-a-Champion)

Kaytannon ohjeita paremmaksi e-urheilijaksi pyrkivalle

osoittavat, etta pelaajan rakentava asenne pelin hankalissa tilanteissa

lisaa voiton todennakaisyytta keskimaarin 10 prosentilla.

Voita reilusti

Pelin voittaminen on mahtava tunne. Nauti siitd! Varmista silti myos se,
ettet turhaan hiero suolaa vastustajan haavoihin. Muista milta tuntuu,
kun mikaan ei toimi. Se turhauttaa, eika tilanteessa kaipaa muiden ilk-
kumista. Jos pystyt voittamaan vastustajasi nopeasti, ala pitkita voittoa.

Vaikuta muihin

Yleiso ja muut pelaajat, jotka huomaavat urheilijamaisen kaytoksesi
muita pelaajia, tapahtuman jarjestajia ja pelin hallinnoijia kohtaan, al-
kavat kayttaytya mallisi mukaisesti. Myds kaytoksesi pelin ulkopuolella,
esimerkiksi sosiaalisessa mediassa, vaikuttaa muihin. Kayttaytymisesi

huomataan - nayta siis hyvaa esimerkkia!

Kéytannon ohjeita paremmaksi e-urheilijaksi pyrkivalle
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Analysoi valittamisen sijaan

Kun tappio harmittaa, ala suuntaa sita joukkuetovereihisi. Yrita sita vas-
toin pohtia, mika menivikaan - myds omalla kohdallasi. Syvenny tilastoi-

hin, katso uusintoja, ja mieti mita olisi pitanyt tehda pelissa toisin.

Ole huomaavainen tuomareita ja tapahtuman jarjestajia kohtaan

Kiinnita turnauksiin osallistuessasi erityista huomiota siihen, etta kohte-
let tuomareita ja tapahtuman jarjestajia reilusti. Sinulla on luonnollisesti
oikeus huomauttaa mielestasi vaarasta tuomiosta tai toiminnasta, mutta
hairikdinti tai vihamielinen kaytds tuomareita tai jarjestajia kohtaan ei
ole kenellekaan eduksi. Tuomio ei muutu ja omakin keskittymisesi peliin
herpaantuu.

Kaytannon ohjeita paremmaksi e-urheilijaksi pyrkivalle




OHJEITA
TAPAHTUMA-
JARJESTAJILLE

Seuraavaksi esittelemme edelld esiteltyjen eettisten ohjeiden sovelta-
miseen liittyvia kaytannon vinkkeja tapahtumajarjestajille. Ohjeita voi
luonnollisesti soveltaa kulloinkin kdytossa olevan materiaalin ja tapah-
tuman mukaisiksi, mutta on tarkeaa, etta niiden ydinsanoma sailyy. Py-
rimme luomaan e-urheilusta avoimemman ja vastaanottavamman toi-

mintaympariston kaikille.

Nama vinkit kannattaa ottaa jarjestajan tukimateriaaliksi. Kaikkien oh-
jeiden valittomasta ja kirjaimellisesta toteuttamisesta ei kannata tehda
itselleen huolen aihetta, vaan naiden vinkkien tarkoituksena on tukea
kehitystanne tapahtumajarjestajana.

Ottakaa kayttoonne aluksi joku tai joitakin ndista ohjeista ja toimintata-
pojen vakiintuessa voitte palata naiden ohjeiden aareen etsimaan uusia
vinkkeja.

Luokaa tapahtumallenne eettiset saannot

Kirjoittakaa tapahtumallenne eettiset saannot, jotka tiedotatte kaikille
osallistujille. Konkreettiset ja selkedsti ilmaistut eettiset sdannot toi-
mivat ennaltaehkaisevasti, ja ongelmien esiintymisen todennakaisyys
pienenee. Saanngilld varmistatte myds, ettd mahdolliset seuraamukset
saantorikkomuksista ovat ymmarrettavia ja tehokkaita.

Ohjeita tapahtumajarjestéjille
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Suomen e-urheilun eettiseen ohjeistoon on valmiiksi kirjattu eettinen
saannosto, jota voitte hyodyntaa. On toki mahdollista myds luoda tapah-
tumalle omat saannot tai muokata yleisia saantoja paremmin tapahtu-
maanne sopiviksi. Siind tapauksessa on kuitenkin tarkeaa, ettette poista
keskeisimpia eettisia saantdja. Ne tulee nahda pysyvina perussaantoina,
joiden pohjalta toimitaan.

Liittakaa eettiset saannot jo tapahtumailmoittautumiseen

Eettiset sdannot on hyva liittda mukaan jo tapahtumanne ilmoittautu-
misaineistoon. Usein tapahtumilla on lajeittain maarittyvia erityisohjei-
ta, joiden yhteyteen myods eettiset saannot sopivat hyvin. Talldin eetti-
nen normisto voi muodostaa esimerkiksi luettelon, jonka osallistuja
itse klikkaa hyvaksyvansa ennen peliluvan saamista. Talloin osallistujat
saatetaan itse vastuullisiksi saantdjen noudattamisesta. Jos saantoja
taman jalkeen kuitenkin rikotaan, on jarjestajalla oikeus asettaa jat-
koseuraamuksia. Ehdotuksia sopiviksi seuraamuksiksi loytyy luvusta

"Saantorikkomusten seuraukset”.

Kun pelaajat vahvistavat talla tavalla osallistumisensa turnaukseen joko pai-
kan paalla tai verkossa, voi kilpailun tuomari muistuttaa heita pelisaannaista
ja pelaajan vastuusta saantojen noudattamisessa. Talla tavoin minimoidaan
riski sille, etta joku pelaajista el ymmartaisi, millaista kayttaytymista ja toi-
mintaa heiltd odotetaan. Liittamalld eettiset saannot pakolliseksi osaksi ta-
pahtumaan ilmoittautumista, osoitatte jarjestdjing, etta eettiset kysymykset
ovat tarkeita. Tama lisaa todennakaisyytta sille, ettd ne otetaan pelaajien pii-

rissa vakavasti. Seuraamusten uhka saantojen rikkojille lisaa niiden uskotta-
vuutta. Ohjatkaa kuitenkin pelaajia niin, etta heidén on helppo toimia oikein.

Henkilotietojen tarkistaminen ilmoittautumisessa

Yksi tapa turnauksen saantdjen - niin eettisten kuin kaytanndéllistenkin

- painoarvon nostamiseksi on vaatia osallistujilta henkildtiedot osallis-
tumisoikeutta varten. Henkilctietona voidaan edellyttaa ilmoitettavaksi

Ohjeita tapahtumajarjestajille

esimerkiksi pelaajan koko nimi. Talla toimenpiteelld jarjestajat saavat
kaksi etua. Ensiksikin pelaajat todennakoisesti ottavat ilmoittautumis-
vaiheessa hyvaksyttavat saannot vakavammin huomioon ja toisaalta
pelaajien tunteminen helpottaa tapahtuman jarjestajien tyota pelaajien
kaytoksen seuraamisessa.

Mikali useammat turnausjarjestajat ottavat nimien vaatimisen osak-
si ilmoittautumiskaytantoaan, on alan toimijoilla helpompi noudattaa
yhteista linjaa saantoja rikkoneen pelaajan kohdalla. Mikali pelaaja on
suljettu yhden jarjestdjan tapahtumista, voivat toistenkin turnausten jar-
jestajat viitata pelaajalle langetettuun sanktioon.

Huom! HenkilGtietojen vaatiminen saattaa olla joissain tapauksissa ongel-
mallista, koska se saattaa rajoittaa niiden osallistumista, jotka eivat halua
kirjautua tapahtumiin todellisilla henkildtiedoillaan esimerkiksi etnisen tai
sukupuolisen syrjinnan pelossa. Paattakaa, miten mahdollistatte osallistu-
misen tallaisissa tapauksissa ja miten vahennatte huolta syrjinnasta.

Laatikaa selkea toimintasuunnitelma tapahtumallenne

On ensiarvoisen tarkeaa valmistautua erilaisiin yllatyksiin, joita voi il-
maantua laneillanne tai turnauksessanne. Jarjestajana on helpompi
reagoida nopeasti, mikali tapahtumaa varten on sovittu jo etukateen toi-
mintatavat esimerkiksi tilanteeseen, jossa pelaaja kirjoittaa asiattoman
kommentin vastustajastaan. Muuten jarjestdjien reagointi tapahtumiin
voi olla vaikeaa nopeatempoisissa, kiihkeissa pelitilanteissa.

Kootkaa tapahtuman avainhenkilét yhteen hyvissa ajoin ennen tapahtu-
man kaynnistymista ja sopikaa toimintatavoista saantdjen rikkomistilan-
teissa. Kuinka toimitte, kun pelaaja kayttaytyy sopimattomasti chatissa?
Kuinka vastaatte saantojanne koskevaan kritiikkiin? On vaikeaa varautua
kaikkeen, mita turnauksessa saattaa tapahtua. Mita parempi toiminta-
suunnitelma tapahtumalla on, sita helpompaa on kasitella hankalia ti-
lanteita, kun ne tulevat jarjestdjien eteen.
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Tapahtuman lahtokohtana tulee kuitenkin pitaa sita, etta pelaajat halua-
vat toimia saantdjen mukaisesti. Talldin jarjestajan tehtavana on lahinna
ohjata ja tukea pelaajia sen sijaan, etta rangaistuksista tehtaisiin itsetar-
koitus. Itse rangaistusta paljon tarkeampaa on, etta pelaajat ymmartavat
rangaistuksen syyn ja oppivat kayttaytymaan paremmin jatkossa. Tur-
nausta koskevan toimintasuunnitelman laatimisessa on hyva kasitella-
seuraavia kolmea paaaihetta:

RISKIARVIO

Mita riskeja arvelette liittyvan tapahtumaanne - Mita voi tapahtua?
Mihin nama tapahtumat voivat johtaa? Miten toimitte, jos eettinen
ohjeistonne kyseenalaistetaan?

TOIMENPITEET

Kuinka kasittelette erilaiset ongelmatilanteet? Milloin jarjestajan on
puututtava tilanteeseen ja miten nopeasti on reagoitava? Liittyyko
panostuksiinne kustannuksia? Kenen tai minka tahon on vastattava
panostuksista?

TAVOITE
Mika tavoite toimintasuunnitelmallanne on? Millaisen kuvan haluatte
antaa tapahtumastanne osallistujille ja muille ihmisille?

Avoimuus lisda luottamusta

On tilanteita, jotka tapahtuman jarjestdja kasittelisi mieluummin suljet-
tujen ovien takana. Salainen kasittely saattaa tuntua mukavammalta ja
se vahentaa vastavaitteiden mahdollisuutta. Silti selkea ja hyvin valmis-
teltu, julkinen ja yleisdlle avoin toimintasuunnitelma on parempi keino
kohdata epaluulot ja helpottaa paatosten hyvaksymista.

Tapahtumiin liittyy toki myds tilanteita, joissa avoimuus on vaikeampaa.
Yksityisyyden suoja voi olla yksi syy tahan. Mita avoimemmin kuitenkin
paatoksenne perustelette, sita parempi - niin rakennatte luottamusta.

Ohjeita tapahtumajarjestajille

Yhteiset lahtokohdat toimintaan

Toimijoiden johdonmukaisuus on keskeista avoimen ja kutsuvan ta-
pahtuman jarjestamisessa. Kaikkien toimintaan osallistuvien on syyta
tuntea tapahtumassa sovellettavat toimintatavat. Jarjestakaa siis ta-
pahtumanne alkuun tilaisuus, jossa kaikki toimihenkilot saavat tiedon
tapahtuman saanndista. Selvittakaa toimihenkildille samalla, kenen
puoleen he voivat kaantya kysymysten tai pelaajien suunnasta tulevien
nakemysten kasittelemiseksi.

Kyseessa voi olla lyhyt, yksinkertainen ohjelman ja saantéjen lapi-
kaynti. Talloin tapahtuman eettisista ohjeista vastuullinen henkilo
tiedottaa toimitsijoille kaytannon saantokysymyksista seka ilmapii-
rista, joka tapahtumassa halutaan luoda. Ajatuksena on selkeyttda
kaikille tapahtumaan liittyvat tavoitteet seka toimintatavat, joilla nai-
hin tavoitteisiin pyritaan.
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Toinen hyva tyokalu tapahtuman yhteisten tavoitteiden luomisessa on
selked yhdenvertaisuussuunnitelma. Suunnitelman laatiminen auttaa
jarjestdjia varmistamaan, etta kaikki tapahtumaan osallistuvat tuntevat
itsensa tervetulleiksi ja olonsa turvalliseksi. Yhdenvertaisuussuunnitel-
man ei tarvitse olla loppuun hiottu - tarkeinta on, etta sita kaytetaan ak-
tiivisesti ja sen sisalto on selva kaikille tapahtumassa toimiville. Ohjeita
yhdenvertaisuussuunnitelman laatimiseen saat esimerkiksi Sisaminis-
terion yhdenvertaisuussivustolta (http://www.yhdenvertaisuus.fi/yhden-

vertaisuussuunnittelu/oppaita-yhdenvertaisuuden-kehitt/).

Olkaa johdonmukaisia

Kehittaaksenne tapahtumakulttuuria tehokkaasti, on tarkeaa sailyttaa
johdonmukaisuus siina, kuinka kohtaatte ongelmallisen kaytoksen. Al-
kaa sulkeko silmianne hankaliltakaan tilanteilta alkaaka antako asiat-
toman kaytoksen menna lapi huomioimatta. Jos tapahtumanne osal-
listujat kokevat toimintanne suoraselkaiseksi ja johdonmukaiseksi, on
todenndkdisempaa, etta yha useampi kokee olonsa turvalliseksi.

Tapahtuman kannalta saattaa olla eduksi, jos silla on nimetty eettisten
saantdjen vastuuhenkild, jolle kaikki asiaan liittyvat kysymykset ja nako-
kulmat ohjataan. Rooliin nimetyn henkildn on mahdollista syventya tee-
maan Lliittyviin kysymyksiin ja erikoistua naiden kysymysten asiantunti-
jaksi. Samalla valtatte sekaannukset, joita erilaisten tietojen antaminen
voi osallistujien joukossa aiheuttaa.

Jarjestakaa monipuolista kilpailutoimintaa

E-urheilussa itsessaan on vain vahan rajoituksia siing, ketka voivat osallis-
tua toimintaan. Tama on myos yksi lajin vahvuuksista. Kuitenkin esimer-
kiksi naiset, seksuaalivahemmistdihin kuuluvat ja vammaiset henkilot ovat
selvasti aliedustettuja lajin piirissa. Yksi suurimpia syita talle on se, etta
verkkopelaaminen ja e-urheilu on pitkaan mielletty vain poikien tai nuorten
miesten harrastukseksi, ja toimintaa on kehitetty ndiden nakokulmasta.

Ohjeita tapahtumajarjestajille

Keskeinen tapa monimuotoisuuden edistamiseksi e-urheilussa on huo-
mioida vahemmistojen ja erityisryhmien tarpeet tapahtumien toteutuk-
sessa. Nama tarpeet huomioimalla luodaan viihtyisa, hyvaksyva ympa-
ristd, jossa kynnys kilpailemisen aloittamiseen on matalampi ja kaikki
pelaajat tuntevat olevansa tervetulleita e-urheilun pariin. Myds osallis-
tujaryhmien perusteella rajattuja kilpailuja voidaan jarjestaa tarvittaes-
sa, mutta tavoitteena on paasta tilanteeseen, jossa tallaisille ei ole enaa
tarvetta.

Kritiikki osallistujaryhmiltaan rajattuja kilpailuja kohtaan perustuu
usein siihen, ettd se on epaoikeudenmukaista muita ryhmia kohtaan.
Vasta-argumentti talle on se, ettd useimmat ryhmat ovat saaneet mer-
kittavan etumatkan ja ovat pystyneet muokkaamaan e-urheilun omien
mieltymystensa mukaiseksi. Siksi on tarkeaa antaa tilaa uusillekin ryh-
mille. E-urheilun monipuolistuminen hyddyttaa kaikkia ja kehittaa lajia.

Oleellinen seikka toimittaessa erityisryhmien kanssa on kysya kohde-
ryhmalta itseltdaan, millaiset kaytannot ovat sen kannalta sopivimpia.
Nain varmistetaan, etta toiminnan painopiste suunnataan alueille, joilla
on todella merkitysta kohderyhmalle.

Kayttakaa mielipidevaikuttajia

Elektronisen urheilun kentalla on henkildita, joita pelaajat ja yleiso kun-
nioittavat ja seuraavat. Tapahtuman tunnelmaa muokkaa mydnteiseen
suuntaan se, ettd osallistujat ja yleisd kuulevat mielipidevaikuttajien pu-
heenvuoroja siita, miksi avoin ja vastaanottavainen ilmapiiri on tarkeaa
e-urheilussa. Tama patee riippumatta siita, onko tapahtuma kansainva-
linen kilpailu suurine stream-katsojajoukkoineen, vai pieni paikallinen
lan-tapahtuma. Puheenvuoroissa e-urheilua voidaan kasitella niin taita-
van pelaajan, kommentaattorin kuin streamaajankin nakdkulmasta.

Jos ndma mielipidevaikuttajat viela sattuvat kuulumaan e-urheilussa
aliedustettuihin ryhmiin, on mahdollista, ettd tapahtumanne kokevat
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turvalliseksi myos tavallisten osallistujaryhmien ulkopuolelta tulevat
ihmiset. Kannattaa siis huomioida nama ryhmat myos asiantuntija- ja
juontajavalinnoissanne, siten osoitatte, etta moninaisuus on luonnollista.

Esitelkda sadannot julkisesti

Muistuttamalla nakyvasti saanndista, jotka ovat voimassa kilpailus-
sanne, lisaatte todennakaoisyytta sille, ettd niitd noudatetaan. Asetta-
kaa saantoja esittelevat julisteet tapahtuman sisdaankaynnin yhteyteen.
Liittakaa saannot Facebook-ryhmanne ilmoitustaululle. Antakaa niiden
pyoria kuvaruuduilla yhdessa kilpailuaikataulujen ja sponsoritiedottei-
den kanssa. Kertokaa saannoista myos videolla, joka esitetdan saanndl-
lisin valein nayttamolla. Antakaa saantojen nakya ja pyrkikaa saman-
aikaisesti sovittamaan ne mahdollisimman hyvin tapahtumayhteyteen,
ettei niita koeta hairitseviksi.

Osoittakaa moniarvoisuutenne

Tuomalla aktiivisesti esille tapahtumanne moniarvoisuuden vahvistatte
niita ryhmia, jotka ovat aliedustettuja e-urheilussa. Yha useammat mar-
ginaaliryhmien edustajat uskaltavat ehka ottaa ratkaisevan askeleen
ja ilmestyvat tapahtumaanne, mikali he kokevat tulevansa nahdyiksi ja
edustetuiksi. Kysymys voi olla tapahtumanne mainonnasta - vaikkapa
kuvissa esiintyvien henkildiden sukupuolen ja ihonvarin valinnasta. Toi-
saalta kysymys voi olla tapahtumanne jarjestelyistd vastaavan tyoryhman
moninaisuudesta. Moniarvoinen tyoryhma auttaa myds laajentamaan
nakokulmianne ja huomioimaan tapahtumanne kehittamisen kannalta
keskeisia kysymyksia.

Olkaa johdonmukaisia viestinndssdanne

Sopikaa milla savylla kaytte verkkokeskustelut niin pelin aikana kuin
peliin liittyvilla foorumeillakin. Viestikaa myds osallistujille, kuinka ha-
luatte heidan kayttaytyvan ja seuratkaa viestintaa. Mikali koette, etta
joku ylittaa hyvaksyttavan kaytoksen rajat, olkaa johdonmukaisia ottaes-
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sanne asian esille kyseisen henkilon kanssa. Muistuttakaa saanndista
ja perustelkaa, miksi ne ovat teille tarkeita. Toimimalla selkeasti ja joh-
donmukaisesti kasvatatte myonteista ilmapiiria, jossa osallistujien ole-
tetaan ilmaisevan itsedan asiallisesti, ja jossa painvastainen kayttayty-
minen on poikkeus. Kun tyo osallistujien keskindisen vuorovaikutuksen
kehittamiseksi on johdonmukaista ja eettisten saantojenne rikkomuk-
sista rangaistaan johdonmukaisesti, johtaa kehitys lopulta itsesaan-
telyyn. Osallistujat valvovat itse, ettd saantoja noudatetaan, ilman etta

jarjestdjien tarvitsee puuttua toimintaan. Rakentava vuorovaikutus alkaa
tulla tavaksi.

Kohdatkaa henkilokohtaisesti ennen peleja

Mikali jarjestatte paikkaan sidottua tapahtumaa, on hyva varmistaa, etta
kaikki osallistujat tapaavat toisiaan hetken, ennen kuin turnaus alkaa.
Nain pelaajat eivat jaa toisilleen vieraiksi, vaan tiedostavat kohtaavansa
pelissa ihmisen eika pelkkaa hahmoa. Kysymykseen voi tulla vaikkapa
lyhyt kohtaaminen, jossa pelaajat kattelevat samalla kun pelin saannot
kaydaan yhdessa lapi. Kohtaamisten tarkoituksena on voimistaa empati-
an tunnetta ja edistaa urheilijamaista kaytosta kilpailun aikana.

Kannustakaa myonteiseen kaytokseen

Taman asiakirjan tarkoituksena on kannustaa toimijoita avoimempaan
ja huomaavaisempaan toimintatapaan e-urheilun piirissa. Nostamalla
esiin mydnteisimmat esimerkit ja palkitsemalla niista luotte myonteis-
ta ilmapiiria tapahtumaanne. Pelaaja, joka on osoittanut erityisen hyvaa
joukkuehenkea saattaa olla huomionosoituksen arvoinen. Palkinto voi
olla esimerkiksi uusi nappaimisto tai kovalevy.

Luokaa kodikkaat olosuhteet

Meilla kaikilla on erilaiset lahtékohdat e-urheiluharrastuksellemme.
Se, ettd jarjestamamme peliolosuhteet huomioivat taman seikan, auttaa
meita laajentamaan lajiin osallistuvien piiria. Kysymys voi olla sisdan-

Ohjeita tapahtumajarjestajille

kaynnin pyoratuoliluiskasta, rukoilulle varattavasta erillisesta tilasta tai
sukupuolineutraaleista WC-tiloista. Yksi tapa kehittaa tapahtumaolo-
suhteita mahdollisimman monille sopiviksi, on yhteydenotto jarjestdi-
hin, jotka toimivat erilaisuuteen Lliittyvissa kysymyksissa. Tallaisia ovat
esimerkiksi seksuaalisuus- ja sukupuolikysymyksia kasitteleva Seta
(www.seta.fi) ja vammaisjarjesto Kynnys ry (www.kynnys.fi).

Saantorikkomusten seuraukset

Eettisen ohjeiston tavoitteena on heratelléa osallistujia pohtimaan ja
noudattamaan hyvia kaytostapoja. Saantorikkomuksista rankaisemista
ei pida nahda itsetarkoituksena, vaan valineend, jolla pystytaan puuttu-
maan saantojen rikkomiseen ja nain lisadamaan pelaajien turvallisuutta
esimerkiksi turnauksen aikana.

Jos pelaaja rikkoo sopimianne eettisia saantgja, on syyta selvittaa ha-
nelle tarkasti, milla tavalla rikkomus tapahtui ja miksi olette paattaneet

EHDOTUS SEURAAMUKSIKSI SAANTORIKKOMUKSISSA
e Varoitus (Kahden varoituksen jalkeen

tuomitaan asteikolta seuraava rangaistus)
e Kierroksen / osaottelun tuomitseminen havityksi
e Ottelun tuomitseminen havityksi

e Sulkeminen turnauksesta ja mahdollinen sulkeminen

Suomen e-urheilutapahtumista

e Sulkeminen Suomen e-urheilutapahtumista
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ryhtyd asian johdosta toimenpiteisiin. Muuten seuraamukset saat-
tavat vain lisata kiukkua ja ymmartamattomyytta. Pahimmassa ta-
pauksessa vaara kayttaytymismalli vain pahenee sen sijaan, etta uusi
toimintatapa vahvistuisi.

Jarjestdjien on arvioitava, onko henkild rikkonut eettisia saantdja, ja jos
tulette siihen johtopaatokseen, on teidan myos arvioitava rikkomuksen
vakavuusaste.

Naiden rangaistusten lisaksi voi kysymykseen tulla myds palkintoraho-
jen epaaminen, mikali tapahtumalla on rahapalkintoja turnauksissaan.

Joukkuelajien kohdalla rangaistusasteikkoa sovelletaan turnauksen
paatuomarin tai jarjestajan harkinnan mukaan tapauskohtaisesti. Koko
joukkueen rankaisemista tulee kuitenkin valttaa tilanteissa, joissa vain
yksi pelaaja kayttaytyy huonosti tai saantdjen vastaisesti. Tama tulee
huomioida etenkin rangaistusasteikon loppupadassa.

Viestinta on erityisen keskeisessa asemassa rangaistusta tuomittaessa.
Tilannetta on paljon helpompi kasitella suoraan pelaajan kanssa kuin
julkisesti esimerkiksi sosiaalisessa mediassa. Jos pelaajilla on jo etu-
kateen tiedossa, mita heiltd odotetaan, ja jos jarjestajat ovat johdonmu-
kaisia saantotulkinnoissaan, on hyvin mahdollista, ettd rangaistu pelaa-
ja hyvaksyy seuraamukset. Mika tarkeinta, han ymmartaa miksi hénen
kaytokseensa on puututtu.

Ohjeita tapahtumajarjestajille




E-URHEILIJAN
VANHEMMILLE

Elektroninen urheilu on varsin uusi ilmid, joka on alkanut vallata alaa
2000-luvun alusta lahtien. Lajissa yksittdiset pelaajat tai joukkueet kil-
pailevat toisiaan vastaan tietokone- tai konsolipelissa. Suurimpia peleja
alalla ovat League of Legends, Dota 2, Counter-Strike: Global Offensive,
Hearthstone ja Starcraft Il. Yksi maailman suurimmista e-urheilutur-
nauksista on Dota 2 -kilpailu The International, jonka loppukilpailulla
vuonna 2015 oli 4,6 miljoonaa katsojaa ja lahes 16 miljoonan euron pal-

kintopotti.

E-urheilu on myds yksi Suomen nopeimmin kasvavia urheilulajeja, joka
on jo nyt luonteva osa monen nuoren arkea. He kayttavat paljon aikaan-

sa peleissa seka sosiaalisilla foorumeilla, joissa peleista keskustellaan.

Vanhemmille voi olla joskus vaikeaa ymmartaa peleja ja niihin liittyvaa
vetovoimaa.

Taman asiakirjan tarkoituksena on auttaa e-urheilun parissa toimivia
laatimaan toiminnalleen mydnteisia normeja ja auttaa lajia hyddynta-
maan mahdollisuutensa kehittya mahdollisimman monelle pelaajalle
houkuttelevaksi. E-urheilu on toimintatavoiltaan ainutlaatuinen siksi,
ettd se antaa muita lajeja paremmat mahdollisuudet toimintaan osal-
listumiselle toimijan taustoista ja [ahtokohdista riippumatta. E-urheilun
haasteena on kuitenkin tukevien toimintojen kuten vanhempien lasna-
olon puute. Nuorelle lajille on huomattavasti vaikeampaa kehittaa mydn-
teisia kehyksia ja kaytanteita ilman aikuisten tukea. Siksi on tarkeaa, etta
vanhemmat osallistuvat lapsensa e-urheiluharrastukseen.

E-urheilijan vanhemmille
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Seuraavaksi esittelemme joitakin vinkkeja siihen, kuinka vanhemmat

voivat lisata e-urheilutietouttaan ja tukea lajia harrastavaa lastaan:

Esittakaa kysymyksia

Vanhemmille voi joskus olla vaikeaa osoittaa asiantuntemattomuuttaan
lastensa edessa. Odotetaanhan vanhempien osaavan vastata useimpiin
kysymyksiin, joita lapsi esittda. Saattaakin tuntua turhauttavalta, jos ei
vanhempana juurikaan ymmarra lapsensa suurimmasta mielenkiinnon
kohteesta. Ratkaisu saattaa kuulostaa yksinkertaiselta: esittakaa kysy-
myksial Aidoilla, uteliailla kysymyksilla padsee usein jo pitkalle. Monet
nuoret kertovat mielellaan viimeisimmasta ottelustaan, tai minka san-
karin hahmoa he talla hetkella pelissa kayttavat. Vain harvoilla nuorilla
on mahdollisuus keskustella naista asioista kiinnostuneen vanhemman
kanssa. Arvovallastaan hetkeksi luopuva vanhempi voi saada teostaan
palkkion moninkertaisena.

E-urheilijan vanhemmille

Osoittakaa arvostavanne lapsenne harrastusta

Aikaisemmin nuorten keskeiset kohtaamispaikat olivat fyysisia tiloja, ku-
ten nuorisotaloja. Nyttemmin yhteiséllisyys on siirtynyt yha enemman
verkkoymparistoihin. Pelit ja sosiaalisen median kanavat ovat tarkeita
nuorten sosiaalisessa yhteiselamassa ja minakuvan rakentumisessa.
Vaikka vanhempi ei itse olisikaan aktiivinen netinkayttadja, on aiheellista
huomioida, etta digitaalinen sosiaalinen yhteisollisyys on nuorille tar-
keaa. E-urheilu on tasta hyva esimerkki.

Vanhempien tuleekin osoittaa arvostusta nuorten kiinnostuksen koh-
teille ja e-urheilun parissa kaytetylle ajalle samalla tavoin kuin heita
kannustetaan ja arvostetaan muissakin harrastuksissaan. E-urheilus-
ta tuleekin aloittaa perheessa rakentava keskustelu, jolloin lapsi oppii
kertomaan luontevasti peliin liittyvista asioista, niin myodnteisista kuin
kielteisistakin. Avoin ilmapiiri helpottaa myds mahdollisten ongelmati-
lanteiden kasittelya.

Opetelkaa pelin perusasiat

Vanhempien ei tarvitse olla lapsensa harrastaman pelin asiantuntijoita,
mutta pelin perustiedot helpottavat merkittavasti vuorovaikutusta lapsen
kanssa. Tuttu esimerkki peliin liittyvasta ristiriitatilanteesta on yhteinen
ruokailu. Kilpapelien ottelut vaihtelevat kestoltaan, mutta saattavat vie-
da jopa 45 minuuttia, jollei pidempaankin. Vanhempien tieto siitd, kuinka
kauan peli suurin piirtein kestad, helpottaa esimerkiksi sen maaritta-
mistd, koska viimeinen peli ennen paivallista on viimeistaan aloitettava.

Arkea ei tarvitse rakentaa pelkdstaan lapsen peliharrastuksen ymparil-
le, mutta jos pelaaja joutuu jattamaan League of Legends -ottelun kes-
ken pelin, on harmi verrattavissa siihen, etta tulee haetuksi pois jalka-
pallokentalta ennen kuin ottelu on paattynyt. Pelaaja, joka jattaa ottelun
kesken saa helposti myds rangaistuksen teostaan, vaikkapa valiaikaisen
pelikiellon. Pelaajan joukkue joutuu sekin karsimaan keskeytyksesta,
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koska pelia on vaikea voittaa vajaamiehiselld joukkueella. Tilannetta voi
verrata siihen, etta jaakiekkojoukkue joutuu pelaamaan koko ottelunsa
niin, etta kentalla on vain nelja pelaajaa.

Pelatkaa ja katsokaa yhdessa

Joillekin vanhemmille saattaa tuntua vieraalta istuutua tietokoneen tai TV:n
aareen ja harrastaa tai seurata e-urheilua yhdessa lapsensa kanssa. Vaikka
peliin tutustuminen saattaa vaatia vaivannakod, se antaa vanhemmalle mah-
dollisuuden jakaa lapsensa tarkean kiinnostuksen kohteen ja kokea yhdessa
koko e-urheiluun liittyvan tunneskaalan. Lisaksi vanhempi saa osallistumisen-
sa kautta lisatietoa pelista. Keskustelu todennakoisesti helpottuu, kun lapsi
huomaa vanhemman olevan kiinnostunut ja ymmartavan pelin perusteet.

Kaykaa laneilla

Vanhemman kannattaa tutustua lan-tapahtumiin lapsensa kanssa joko
vierailijana tai osallistujana. Tama auttaa ymmartamaan paremmin
seka elektronista urheilua etta pelikulttuuria. Tapahtumissa tutustuu
myos lajin eri toimijoihin, tapahtumajarjestdjiin, pelaajiin, faneihin ja
kommentaattoreihin. Tapahtumakokemus onkin parhaita tapoja hankkia
parempi kokonaiskuva e-urheilusta. Erityisesti suuremmissa tapahtu-

missa on usein erikseen vanhemmille suunnattua ohjelmaa.

Osallistukaa e-urheilutapahtuman jarjestamiseen

Laneihin tai e-urheiluturnaukseen kannattaa suhtautua samoin, kuin mihin
tahansa urheilutapahtumaan. Aivan kuten vanhemmat kuljettavat lapsiaan
muihin urheiluharrastuksiin ja osallistuvat tarvittaessa seuran toimintaan
lapsensa harrastuksen tukemiseksi, voivat vanhemmat osoittaa kiinnostus-
taan e-urheilua harrastavan lapsensa lajiin. Vanhempien lasnaolo e-urhei-
lun piirissa on tarkeaa myos myonteisten saantdjen noudattamiseksi.

Lisatietoa kasvattajalle pelikasvatuksesta maksuttomassa
Pelikasvattajan kasikirjassa: www.pelikasvatus.fi

E-urheilijan vanhemmille
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Tata asiakirjaa hallinnoi ja kehittda Suomessa Suomen elektronisen urheilun
litto yhdessa pelaamiseen liittyvien alojen asiantuntijoiden kanssa. Tavoitteena
on saavuttaa mahdollisimman laaja edustavuus, joka on sekoitus aatteellisia, aka-

teemisia ja kaupallisia toimijoita, yhdistyksid, tapahtumajarjestajia ja pelaajia.

Suomen elektronisen urheilun liiton vastuulla on myds tapahtumajarjestdjien ja
pelaajien tukeminen saantokysymyksissa, joita nousee esiin eri tapahtumissa.
SEUL voi suositella seuraamuksia saantorikkomustilanteissa ja toimia tapah-
tumajarjestajien neuvonantajana. Liitto pyrkii sdilymaan taysin itsendisena,
jotta se pystyisi mahdollisimman laajasti edistamaan kehittamaan suomalaisen

e-urheilun olosuhteita avoimemmiksi ja kutsuvammiksi.

KIITOKSET

Erkka Jouste / SEUL ry

Mikko Merildinen / Helsingin yliopisto

Miisa Nuorgam / SEUL ry

Tommi Tossavainen / Kansallinen Audiovisuaalinen Instituutti KAVI
Anniina Lundvall, Netta Vahteri, Sonja Ahtiainen, Martti Harma

ja Minna Kylmalahti / Pelastakaa Lapset ry

Isabella Holm / Mediakasvatusseura

Roope Sandberg / G-Works, taitto ja graafinen ulkoasu
Sampo Purontaus / Virkemies, kdaanndstyo

Eero Purontaus, kaannostyon tarkastus

Kuvat Erkka Jouste
Jaakko Markkanen
Jari Saukkonen

Jussi Jaaskelainen

Kiitos lisaksi kaikille alkuperaisteoksen tekemiseen

osallistuneille ruotsalaisille henkildille ja jarjestdille!

Ett stort tack till alla svenska experter och organisationer
som deltagit i producerandet av ursprungsverket,

Svensk e-sports Code of Conduct!
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