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Komissio paitti 23. heindkuuta 2010 aloittaa menettelyn yritystd International Business Machines
Corporation (IBM) vastaan, silld sen viitettiin kdyttdneen vidrin madradvad asemaansa sellaisten tuottei-
den markkinoilla, joita tarvitaan sen keskuskoneiden ja kayttojarjestelmien ohjelmistotuotteiden huolto-
palveluissa.

Komissio esitti 1. elokuuta 2011 asetuksen (EY) N:o 1/2003 (?) 9 artiklan 1 kohdan mukaisesti alustavan
arvioinnin ja antoi sen tiedoksi IBM:lle 2. elokuuta 2011. Alustavassa arvioinnissa todettiin, ettd [BM on
saattanut kieltdytyd toimittamasta ulkopuolisille huoltoliikkeille erditd tuotteita, joita tarvitaan sen kes-
kuskoneiden ja kayttojdrjestelmien ohjelmistotuotteiden huoltopalveluissa, vastoin Euroopan unionin
toiminnasta tehdyn sopimuksen 102 artiklaa ja erityisesti sen b alakohtaa sekd Euroopan talousalueesta
tehdyn sopimuksen 54 artiklaa.

IBM esitti 14. syyskuuta 2011 ensimmadisen ehdotuksensa sitoumuksiksi, joilla poistettaisiin komission
alustavassa arvioinnissa esitetyt kilpailuongelmat. Komissio julkaisi 20. syyskuuta 2011 Euroopan unionin
virallisessa lehdessi asetuksen (EY) N:o 1/2003 27 artiklan 4 kohdan mukaisen tiedonannon, jossa
esitettiin yhteenveto asiasta, tarjottujen sitoumusten paisisilto ja ehdotettu menettelytapa ja jossa pyy-
dettiin kolmansia osapuolia esittimddn huomautuksensa IBM:n ehdottamista sitoumuksista (3). Komissio
sai tiedonannon pohjalta seitsemdn huomautusta asianomaisilta kolmansilta osapuolilta, ja se ilmoitti
[BM:lle niistd huomautuksista. IBM esitti tarkistetut sitoumukset 24. lokakuuta 2011.

Komissio ilmoitti asetuksen (EY) N:o 1/2003 9 artiklan 1 nojalla antamassaan paatoksessd, ettd [BM:n
ehdottamat sitoumukset sitovat yritystd yhteensd viiden vuoden ajan, ja totesi, ettd tarjottujen sitoumus-
ten valossa silld ei endd ole perusteita ryhtyd toimiin, joten asiaa koskeva menettely olisi paitettiva.

Yksikddn menettelyn osapuolista ei ole esittinyt minulle minkddnlaista pyyntod tai kantelua tdssd asi-
assa (%). Sen vuoksi katson, ettd kaikkien osapuolten menettelylliset oikeudet ovat tosiasiallisesti toteu-
tuneet.

Brysselissd 5 paivind joulukuuta 2011.
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Kuulemismenettelystd vastaavan neuvonantajan tehtdvastd ja toimivaltuuksista tietyissd kilpailuasioita koskevissa me-

nettelyissd 13 pdivand lokakuuta 2011 annetun Euroopan komission puheenjohtajan paitoksen 2011/695/EU
(EUVL L 275, 20.10.2011, s. 29) 16 ja 17 artiklan mukaisesti.

Neuvoston asetus (EY) N:o 1/2003, annettu 16 paivind joulukuuta 2002, perustamissopimuksen 81 ja 82 artiklassa
vahvistettujen kilpailusdantojen tdytintoonpanosta (EYVL L 1, 4.1.2003, s. 1).

Neuvoston asetuksen (EY) N:o 1/2003 27 artiklan 4 kohdan mukainen tiedonanto asiassa COMP[39.692 — IBM
huoltopalvelut, EUVL C 275, 20.9.2011, s. 8.

Paitoksen 2011/695/EU 15 artiklan 1 kohdan nojalla menettelyn osapuolet, jotka asetuksen (EY) N:o 1/2003
9 artiklan mukaisesti tarjoavat sitoumuksia, voivat saattaa asian kuulemismenettelystd vastaavan neuvonantajan tut-
kittavaksi missd tahansa menettelyn vaiheessa menettelyllisten oikeuksiensa tosiasiallisen toteutumisen varmistamiseksi.



